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LINEAMIENTOS para la Operacién del “Programa de Apoyo al Bienestar de Mujeres
Emprendedoras” (PABME) para el Ejercicio Fiscal 2023.

Con fundamento en lo establecido en los articulos 41 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Baja California Sur: 75 de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Baja California Sur; 11 fraccién Il de la Ley
de Planeacion del Estado de Baja California Sur; 13 fraccion Il de la Ley del Instituto
Sudcaliforniano de las Mujeres

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 6 de la Constitucién Politica del Estado de Baja
California Sur, corresponde al Estado promover el desarrollo econémico y social
garantizando que este sea sustentable e integral y regular el proceso demografico, para
procurar el progreso social compartido y que mediante la competitividad, el fomento del
crecimiento econémico y el empleo, y una mas justa distribucion del ingreso y la riqgueza
permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases
sociales.

Que la Ley de Planeacion del Estado de Baja California Sur, en su articulo 3 fraccion Vi,
prevé que una de las tareas centrales del gobierno estatal es instrumentar a través de los
planes, programas y demas instrumentos de dicha ley, una planeacion democratica para
el desarrollo de la ciudadania, con un enfoque de género que garantice la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, y promoviendo el adelanto de las mujeres
mediante el acceso igualitario a los bienes, recursos y beneficios del desarrollo.

Que el 20 de diciembre de 2022, se publicé en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado
de Baja California Sur, Numero 77 BIS, el Decreto Numero 2902, el Presupuesto de
Egresos del Estado de Baja California Sur para el Ejercicio Fiscal 2023, contemplado en
el Ramo 1100 “Organismos Descentralizados, Subramo 1116 “Instituto Sudcaliforniano
de las Mujeres’, Capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Ofras
Ayudas’, la asignacion presupuestal “Créditos a las Mujeres Emprendedoras”, que
sustentan al “Programa de Apoyo al Bienestar de Mujeres Emprendedoras (PABME)”;
por lo que el Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres, cuenta con la asighacion
presupuestal, los recursos y la suficiencia requerida para la correcta implementacién de
los Lineamientos de Operacion del Programa.

El “Programa de Apoyo al Bienestar de Mujeres Emprendedoras (PABME)”, se encuentra
alineado al Plan Estatal de Desarrollo de Baja California Sur, 2021-2027, en su Eje |
“Bienestar e Inclusién”, Apartado 1.6 “Muijeres”, el cual establece la obligacion de impulsar
y fomentar la aplicacion de acciones que promuevan el desarrollo integral de las personas
en su diversidad, conforme a los principios de igualdad y de no discriminacién en
colaboracion de los organismos gubernamentales e busqueda de condiciones de vida
que contribuyan al acceso igualitario de derechos, oportunidades y beneficios de
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desarrollo social, econémico, politico, cultural y familiar: mediante el cumplimiento del
Objetivo 4, Estrategia 4.1, Lineas de Accién 4.1.1., 4.1.2. y4.1.4.

Que el Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres, tiene como objeto establecer acciones
que incidan en la incorporacion de las mujeres en la vida econémica, social, politica y
cultural en condiciones de igualdad de género, promoviendo ante las autoridades e
instancias competentes los mecanismos necesarios para ello, tal y como lo establece en
el articulo 2 de la Ley del Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres.

Que derivado de lo anterior, resulta necesario que el Estado de Baja California Sur lleve
a cabo acciones concretas para apoyar y promover la actividad econémica de las mujeres
en la Entidad, que permita contribuir la incorporacién de las mismas en actividades
econdmicas, mediante el fomento, la capacitacién y el financiamiento a la actividad
productiva que deseen desempeiar o fortalecer, y que a su vez sea un regenerador de
empleo a mas mujeres, por lo que se expiden los siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION DEL “PROGRAMA DE APOYO AL
BIENESTAR DE MUJERES EMPRENDEDORAS” (PABME) PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2023.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERO. - Los presentes Lineamientos tienen por objeto regir la operacion y
funcionamiento del “Programa de Apoyo al Bienestar de Mujeres Emprendedoras”
(PABME). Para la difusion y promocién del Programa, podra hacerse referencia a él como
"Programa de Apoyo al Bienestar de Mujeres Emprendedoras”.

SEGUNDO. - Para los efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:

l. Apoyo Financiero: Al apoyo en recursos monetarios que se entrega a las
Personas Beneficiarias del Programa que manifiestan interés en aplicarlo con
fines productivos;

. Lineamientos: Lineamientos para la Operacién del “Programa de Apoyo al
Bienestar de Mujeres Emprendedoras” (PABME);

ll. Persona Beneficiaria: Persona fisica que recibié un apoyo mediante
financiamiento otorgado con recursos del Programa;

V. Mujer Emprendedora: Persona fisica que presentd solicitud para un apoyo
mediante financiamiento otorgado con recursos del Programa;

V. Programa: Programa de Apoyo al Bienestar de Mujeres Emprendedoras

(PABME);
VL. RFC: Registro Federal de Contribuyente;
VII.  Instituto: Instituto Sudcaliforniano de las \\ujeres;
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VIll.  STBDS: Secretaria del Trabajo, Bienestar y Desarrollo Social;

IX.  Secretaria de Finanzas: Secretaria de Finanzas y Administracion;

X. Solicitud: Formato con los datos generales de la persona interesada en
obtener un Apoyo Financiero:

Xl.  Estado: Estado de Baja California Sur:

Xll.  Enlaces comunitarios: personas que se ubicaran en puntos estratégicos de
cada municipio para capacitar y llevar a cabo la recepcion y captura de
solicitudes;

Xlll.  TELECOMM: Telecomunicaciones de México;

XIV. Consejo Directivo: Maxima Autoridad del Instituto Sudcaliforniano de las
Mujeres;

XV. Contraloria General: Contraloria General del Estado de Baja California Sur; y

XVI. Comité: Comité de Evaluacion de Proyectos del Instituto Sudcaliforniano de
las Mujeres.

CAPITULO Il
DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA
TERCERO. - El Programa tendra los siguientes objetivos:
l. General

Contribuir en la creacién y/o permanencia de las actividades productivas de las
mujeres en el Estado, que incidan en su incorporacién en la vida econémica y en
condiciones de igualdad de género; asi como la generacion de empleos para otras
mujeres.

Il. Especificos

a) Otorgar informacion y asesoria a mujeres emprendedoras sudcalifornianas que
deseen iniciar o fortalecer su actividad productiva:

b) Proporcionar apoyo financiero a mujeres en el Estado, apoyando su
empoderamiento econémico y su incorporacion en la vida econdmica; y

c) Promover la generacién empleos a mujeres del Estado, a través del apoyo
financiamiento otorgado.

CAPITULOM
DE LA COBERTURA, POBLACION QUE ATENDERA EL PROGRAMA Y VIGENCIA

CUARTO. - El Programa tendra cobertura Estata
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QUINTO. - El Programa estara dirigido a la siguiente poblacion:

Poblacién Potencial: Mujeres que radican en el Estado de Baja California Sur y
que cumple con alguno de los siguientes perfiles que se consideraran prioritarios:

Mujer con alguna discapacidad o enfermedad limitante para la vida:
Mujer cuidadora;

Muijer joven;

Mujer adulta;

Muijer de origen indigena, afromexicana o migrante; y

Mujer en situacién de violencia.

Poblacién Objetivo: Proporcion de la poblacién potencial que cumple con los
criterios de elegibilidad y es factible atender con los recursos aprobados al
Programa en el ejercicio 2023.

SEXTO. - Estos Lineamientos tendran una vigencia de inicio a partir de su publicacion
en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur y hasta mas tardar el
31 de diciembre de 2023, o bien hasta agotar el recurso destinado para la operacion del
Programa.

CAPIiTULO IV
DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS

SEPTIMO. - Los criterios de elegibilidad del Programa estan regidos por el principio de
igualdad y no discriminacién. El Programa comprendera una modalidad, con criterios de
elegibilidad y requisitos especificos:

Unica. Mujeres Emprendedoras:

Criterios de elegibilidad:

Seran elegibles aquellas personas fisicas que cumplan los siguientes criterios de
elegibilidad:

a) Sean mujeres;
b) Sean mayores de 18 afios;
c) No estar desempefiando un cargo en la Funcién Publica Federal, Estatal o

Municipal; y

d) No contar con un apoyo financiero activo del programa en los ejercicios fiscales

anteriores.
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Requisitos:

Registro Federal de Contribuyentes (Constancia de Situacion Fiscal actualizada);
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP);

Acta de nacimiento;

Identificacion oficial (INE, Cédula Profesional o Pasaporte);

Proporcionar dos nimeros telefénico de contacto;

Comprobante de domicilio (Recibo de pago de servicios no mayor de tres meses);
Carta de libre peticion con exposicién de motivos para recibir el apoyo financiero;
Compiletar la solicitud de apoyo.

Cuenta bancaria a nombre de la beneficiaria (Solo en casos excepcionales se
aceptara a beneficiarias que no tengan cuenta bancaria).

e @ o @ © o o 9o o

Los documentos personales sefialados en los requisitos anteriores, seran en copia
simple, mismos que haran de obrar en el expediente de la solicitud, y en original solo para
cotejo.

CAPIiTULO V
DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

OCTAVO. - El Programa cuenta con la suficiencia presupuestal para su implementacion,
recurso que emana de la partida presupuestal 52111179 Crédito a Mujeres
Emprendedoras, del Presupuesto de Egresos del Estado de Baja California Sur para el
ejercicio Fiscal 2023. Se destinara el 5% de los recursos aprobados a los gastos de
operacion, supervision y evaluacion, mientras que el 95% sera destinado al otorgamiento
de apoyos directos a la poblacion objetivo.

NOVENO. - El programa considera el acceso a un Apoyo Financiero de hasta $25,000.00
(veinticinco mil pesos 00/100 M.N.), que se entregaran en forma individual a las mujeres
emprendedoras que cumplan los criterios de elegibilidad y los requisitos establecidos en
el numeral SEPTIMO.

El Apoyo Financiero esta asociado al compromiso solidario de las Personas Beneficiarias
para reembolsarlo a partir de un esquema que preserve el valor real de los recursos. Para
ello se realizaran hasta 18 reembolsos mensuales, mismos que comenzaran a realizarse
dentro del segundo mes posterior a la fecha de recepcion del apoyo.

Las personas beneficiarias podrén realizar reembolsos anticipados o su devolucién en
una sola exhibicion; sin embargo, deberan considerar que en cualquiera de los casos la
suma de los reembolsos realizados debera corresponder al total del apoyo financiero
otorgado.

El comprobante de depésito correspondiente al\reintegro, debera presentarse en
cualquiera de las siguientes opciones: ante el Institut®) con las y los enlaces comunitarios,
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mediante correo electrénico a la cuenta de ismujeres@bcs.gob.mx o a los teléfonos 612
122 2945 y/o 612 123 94 00 Ext. 17051.

CAPITULO VI
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

DECIMO. - Los Derechos de las Personas Beneficiarias son los siguientes:

a) Recibir el Apoyo Financiero de manera individual;

b) Obtener orientacién sobre el Programa y cualquier aspecto relacionado con los
presentes Lineamientos, y

¢) Recibir un trato respetuoso, equitativo y no discriminatorio.

DECIMO PRIMERO. - Las Obligaciones de las Personas Beneficiarias son las siguientes:

a) Cumplir con los criterios de elegibilidad del Programa;

b) Entregar la documentacién requerida en tiempo y forma;

c) Proporcionar informacién respecto a las caracteristicas de la actividad econémica
que realizan o los servicios que prestan;

d) Permitir las acciones de supervision, seguimiento y evaluacion que el Instituto lleve
acabo;y

e) En caso de realizar los reembolsos se realice conforme al detalle descrito en la
fraccion IV del numeral DECIMO CUARTO de los presentes Lineamentos.

CAPITULO VII
DE LAS INSTANCIAS COMPETENTES
DECIMO SEGUNDO. - Las Instancias participantes seran las siguientes:

a) Instancias ejecutoras: el Instituto a través del Programa Estatal “Apoyo al
Bienestar de Mujeres Emprendedoras” (PABME); y

b) Instancias normativas: E| Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres en

coordinacion con la Secretaria del Trabajo, Bienestar y Desarrollo Social a la cual
se encuentra sectorizada, y la Secretaria de Finanzas y Administracion.

CAPITULO Vil
DE LA COORDINACION INSTITUCIONAL

DECIMO TERCERO. - Para el logro de los objetivos del Programa, el Instituto se apoyara
en la Secretaria del Trabajo, Bienestar y Desarfollo Social y la Secretaria de Finanzas y
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Administracion del Gobierno del Estado de Baja California Sur, en términos de los
instrumentos juridicos que les regulan para el gasto publico.

Con el fin de establecer los atributos precisos de la informacién que recibe el Instituto de
las personas elegibles, asi como de los procedimientos de entrega y los elementos para
su resguardo seguro, el Instituto, por conducto de sus areas facultadas, podra suscribir
convenios de colaboracion especificos con otras dependencias que permitan fortalecer
los objetivos del Programa.

CAPITULO IX
DE LA OPERACION DEL PROGRAMA

DECIMO CUARTO. - La mecanica operativa del Programa sera la siguiente:
L Seleccion de beneficiarias potencialmente elegibles
Modalidad. Mujeres Emprendedoras

La seleccion de Personas Beneficiarias estara a cargo del Instituto a través de la
informacién levantada en un CENSO que incluye la informacién donde se identifique la
poblacion que potenciaimente cumple con los criterios de elegibilidad del Programa del
numeral SEPTIMO.

Se considerara Unicamente aquellas solicitudes cuyo registro este completo. Las
personas solicitantes seran responsables de verificar que cumplen con todos los criterios
de elegibilidad y cuentan con todos los requisitos para el registro de su informacién.

Una vez culminado el proceso de deteccion de la poblacién potencialmente elegible y la
poblacion objetivo, seran notificadas (via telefonica, correo electrénico o de manera
personal) y se les solicitara la documentacion mencionada en el apartado de
REQUISITOS.

El nimero de Mujeres beneficiarias sera de acuerdo a los montos otorgados a cada una
y hasta que se agoten los recursos conforme a la disponibilidad presupuestaria del
programa. El Instituto podra, en caso de que exista disponibilidad presupuestaria, aprobar
la definicion de un nuevo grupo de Poblacion objetivo a recibir apoyo, para lo cual, se
comunicara con las beneficiarias para realizar en tiempo y forma el proceso de recepcién
de documentos.

Para la seleccion de beneficiarias se presentara la Propuesta ante el Comité de

Evaluacion de Proyectos, quienes avalaran de acuerdo a sus perfiles y cumplimiento de
los requisitos, ademas, se considerara el principio primero en tiempo, primero en derecho.
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. Verificacion de la informacién
Modalidad. Mujeres Emprendedoras

El Instituto validara de manera sistematizada los datos proporcionados por las personas
solicitantes con la informacion de su documentacioén original. Lo anterior se realizara para
facilitar y realizar de manera expedita el proceso de validacion de los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en el Lineamiento SEPTIMO, y dotarlos de mayor
claridad, transparencia y certeza juridica para toda aquella Persona Beneficiaria.

La informacién registrada por las personas solicitantes, desde la solicitud y en los
procedimientos posteriores, incluidos aquellos que tengan lugar después del cierre de la
solicitud de apoyo, y de la potencial entrega de Apoyos Financieros, es responsabilidad
exclusiva de quien la aporta en cuanto a su alcance, veracidad y uso de conformidad con
los Lineamientos; por lo que el Instituto y cualquier otra Dependencia Estatal involucrada
no seran responsables por los posibles errores, imprecisiones o la omision de datos
parciales o totales en dicha informacion. Al realizar la solicitud respectiva, las personas
solicitantes otorgan su conformidad con lo anterior, por lo que no podran hacer valer
reclamos por posibles dafios que surjan del registro de los datos o uso portal electrénico
destinado al Programa. El Instituto no sera responsable por cualquier dafio indirecto,
especial, incidental, consecuencial o ejemplar que surja de cualquier uso o mal uso que
un tercero haga de sus portales electrénicos o de los servicios o su contenido, adn si
hayan conocido o debieron conocer de la posibilidad de dichos dafios.

En caso de que durante el proceso de verificacion se identifique falsedad o
inconsistencias en los datos proporcionados, se procedera al desecho de la solicitud.

. Entrega de Apoyos Financieros
Modalidad. Mujeres Emprendedoras

Una vez que se confirme que las personas solicitantes cumplen con los criterios de
elegibilidad y requisitos del Lineamiento SEPTIMO y que cuentan con la aprobacién del
Comité de Evaluacion de Proyectos, las y los enlaces comunitarios enviaran al Instituto
las bases de datos de la poblacién beneficiaria, con las cuales ésta llevara a cabo
las gestiones para la disposicion de recursos presupuestarios de las Personas
Beneficiarias. La entrega de apoyos financieros se realizara bajo las siguientes
consideraciones:

e Tres entregas en total de créditos a personas beneficiarias, en las siguientes
fechas: la primera, el 15 de marzo, la segunda, el 29 de junio y la tercera, el 27 de
noviembre;

e Elpago de los créditos sera a través de transferencia interbancaria desde la cuenta
institucional del Instituto Sudcaliforniano de\las Mujeres a la cuenta personal a
nombre de Ia beneficiaria;
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e Las transferencias interbancarias para el pago de su crédito se realizaran de
acuerdo con la disponibilidad del recurso y la beneficiaria se compromete a firmar
los documentos administrativos que confirmen el recibo del mismo.

El procedimiento para la entrega de apoyos financieros a personas beneficiaria sera
como a continuacién se describe:

1. Las y los enlaces comunitarios llevaran a cabo el registro de las mujeres
emprendedoras que soliciten el apoyo financiero;

2. Se generaran tres listas de posibles beneficiarias: la primera, el 28 de febrero, la
segunda, el 01 de junio y la tercera, el 31 de octubre, con la finalidad de realizar el
proceso operativo para culminar en la entrega de créditos;

3. Una vez generadas las listas de beneficiarias, seran presentadas, ante el Comité
de Evaluacién de Proyectos para su aprobacion;

4. Con la aprobacion de la lista de beneficiarias, se procedera a la recepcién de
documentos y la solicitud de crédito, generando su folio personal de participacién.
Posteriormente, se publicara la lista oficial de mujeres que recibiran el crédito, en
los medios designados para ello por el Instituto, mismos que se encuentran
establecidos en la disposiciéon Décimo Séptimo de los presentes lineamientos;

5. La Coordinacion Administrativa del Instituto se encargara de la dispersién del
recurso a través de transferencias interbancarias y, sélo en casos excepcionales,
podran realizarse pagos con cheque bancario.

Iv. Reembolsos
Los reembolsos seran recabados a través de:

a) Pago a cuenta del Banco Participante, ya sea directamente en ventanilla, por
transferencia bancaria;

b) Pago en TELECOMM a la linea de captura previamente referida por el Instituto; y

¢) Pago en efectivo con las y los Enlaces Comunitarios, exclusivamente en los casos
donde las Personas Beneficiarias no tengan acceso a las opciones enumeradas
en los incisos a) y b).

Se considerara para ello, lo estipulado en el Lineamiento NOVENO, referente a las
opciones de reembolso del recurso recibido por la beneficiaria.

El Instituto tendra acceso a las cuentas bancarias asignadas para la recuperacion de los
créditos, por lo que supervisara y analizara los reportes emitidos y efectuara las gestiones
necesarias para dar aviso a la Secretaria de Finanzas del estatus del recurso asignado
al Programa.
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CAPITULO X )
DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA Y CONTROL Y AUDITORIA

DECIMO QUINTO.- El Instituto debera integrar y reportar el avance en el cumplimiento
de las metas de los indicadores de desemperio al Consejo Directivo. Dicha informacién
sera publicada en la pagina de Internet del Instituto.

DECIMO SEXTO.- El consejo Directivo sera la responsable de la supervision directa del
adecuado funcionamiento del Programa en sus tramos de control conforme a la mecanica
operativa establecida en el numeral DECIMO CUARTO de los presentes Lineamientos,
asi como de verificar que en su ejecucion se cumpla la normativa aplicable. Por su parte,
el Instituto sera responsable de la supervision directa del adecuado funcionamiento del
Programa en el proceso de selecciéon y verificacion de las personas beneficiarias
elegibles, conforme a los criterios de elegibilidad establecidos en el
Lineamiento SE’PTIMO y conforme a la mecanicaoperativa descrita en el
Lineamiento DECIMO CUARTO, de estos Lineamientos.

Los recursos del Programa podran ser auditados por todas las instancias de fiscalizacion
y control, interno y externo, conforme a las disposiciones aplicables, lo que incluira de
manera enunciativa y no limitativa, a la Auditoria Superior del Estado, los Organos
Internos de Control del Instituto y la Contraloria General.

Corresponde a la instancia ejecutora dar todas las facilidades a las instancias
fiscalizadoras y supervisoras para realizar, en el momento en que lo juzguen pertinente
o lo determinen las disposiciones aplicables, las auditorias, revisiones, visitas de
inspeccion o evaluaciones que consideren necesarias; asimismo, efectuaran el
seguimiento y la atencién de las observaciones planteadas.

CAPITULOXI
DE LA TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

DECIMO SEPTIMO.-El Instituto publicara las caracteristicas, beneficios
procedimientos para el acceso al Apoyo Financiero del Programa, a través de las paginas
institucionales https://ismujeres.bcs.gob.mx/ y hitps:/finanzas.bcs.gob.mx/, en las redes
sociales del Instituto (Facebook e Instagram), en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado
de Baja California Sur (cuando sean publicados los presentes Lineamientos de
operacion); y demas medios o canales de comunicacion adecuados para la Poblacion
Obijetivo.

DECIMO OCTAVO.- Los datos personales recabados seran protegidos en los términos
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Baja California Sur, asi como la Ley §e Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Baja California Sur \}\seran incorporados a una base
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de datos cuya finalidad es consultar informacién relacionada con las Personas
Beneficiarias.

Asimismo, el Instituto cumplira con su obligacion de proteccién de datos personales,
respecto de la informacion que le sea transmitida por parte de los ciudadanos, quedando
bajo el resguardo y tratamiento del Comité de Transparencia perteneciente al Instituto.

DECIMO NOVENO.- Con la finalidad de fortalecer los mecanismos de participacién
ciudadana que contribuyan con la prevencién y combate a la corrupcién, las Personas
Beneficiarias del Programa, de manera libre y voluntaria, podran llevar a cabo actividades
de contraloria social de manera individual o colectiva.

La Contraloria Social implica actividades de monitoreo y vigilancia sobre el cumplimiento
de los objetivos y metas del Programa, asi como de la correcta aplicacion de los recursos
publicos asignados.

En su caso, se reconoce y fomenta la participacion de las comunidades indigenas y
afromexicanas, que se encuentren radicando en el Estado, a través de sus autoridades
tradicionales, para llevar a cabo acciones de Contraloria Social del Programa
que impacten en su territorio.

Para registrar un Comité de Contraloria Social, se presentara un escrito libre ante el
Instituto, donde como minimo, se especificara el Programa a vigilar, el nombre y datos
de contacto de la(s) persona(s) que lo integraran y la ubicacién geografica de las mismas
(localidad, codigo postal y entidad federativa). El Instituto con apoyo de la Contraloria
General del Estado asistira u orientara a las personas interesadas en conformar Comités.

CAPITULO Xl
DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS

VIGESIMO.- La poblacién objetivo, las personas beneficiarias y el plblico en general,
podran presentar por escrito libre sus quejas y denuncias por irregularidades
administrativas relacionadas con la operaciéon y ejecucion del Programa, ademas de
aquellas que contravengan la normativa en materias de igualdad entre mujeres y
hombres, y de no discriminacion, ante las instancias que a continuacion se sefialan:

Para la incorporacion, identificacién y seleccién de Poblacion Beneficiaria del
Programa:

Para temas relacionados con las solicitudes de Mujeres Emprendedoras del Programa,
mediante correo electrénico a la cuenta de ismujereg@bcs.gob.mx o a los teléfonos 612
122 2945 y/o 612 123 94 00 Ext. 17051.
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Para la operacién del Programa

Para temas relacionados con el estatus de pagos y/o reembolsos con las y los enlaces
comunitarios o directamente al Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres mediante correo
electrénico a la cuenta de ismujeres@bcs.gob.mx o a los teléfonos 612 122 2945 y/o
612 123 94 00 Ext. 17051.

Para temas relacionados con posibles irregularidades por parte de servidores
publicos respecto a la ejecucion del Programa

La Contraloria General del Gobierno del Estado de Baja California Sur, con direccién en
Calle Ignacio Allende e/ Isabel La Catdlica y Dionisia Villarino, Colonia Centro, La Paz,
Baja California Sur, al Conmutador 612 123 9400 o a través de su Buzén QUEJANET.

] CAPITULO Xili
DE LA PROTECCION DE RECURSOS EN EPOCA ELECTORAL Y COMBATE A LA
CORRUPCION

VIGESIMO PRIMERO.- En [a operacion del Programa, se deberan observar y atender
las disposiciones establecidas en la normatividad vigente en materia de combate a la
corrupcion y de proteccion de recursos en época electoral, a fin de impedir que el
Programa sea utilizado con fines politicos electorales en el desarrollo de procesos
electorales Federales, Estatales y Municipales.

Por lo anterior, en el caso de las solicitudes de apoyo podran ser recibirse tunicamente
hasta 15 dias antes de que inicie la veda electoral, o hasta que se agoten los recursos
conforme a la disponibilidad presupuestaria del programa.

CAPITULO XIV
GASTOS DE OPERACION

VIGESIMO SEGUNDO.- Dentro del Presupuesto aprobado para el Programa, se
establece un porcentaje del 5% (cinco por ciento) para los gastos de operacion de dicho
programa. Dicho porcentaje habra de cubrir: adquisicion de papeleria, gastos de
impresion y copias, compra de materiales (equipo de oficina y/o computo), viaticos y
pasajes para el personal que lo habrd de operar y combustible para el traslado del
personal; y cualquier otro servicio necesario para la promocion, entrega de créditos y
correcta operacion del programa.

TRANSITORIO

UNICO. - Los presentes Lineamientos entrardyn en vigor el dia de su publicacion en el
Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja Galifornia Sur y abrogan los Lineamientos
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para la Operacion del Programa de Apoyo al Bienestar de Mujeres Emprendedoras
(PABME) para el Ejercicio Fiscal 2022, publicadas en el Boletin Oficial del Gobierno del
Estado de Baja California Sur, nimero 42, el 11 de julio de 2022.

Aprobado en el seno de la Primera Sesién Ordinaria del Consejo Directivo del Instituto

Sudcaliforniano de las Mujeres; se expide en la Ciudad La Paz, Baja California Sur; el dia
17 de febrero de 2023.

Atentamente

Baja California $ur, en sli\caracter de Presidente del
Consejo Directivo de¢l{nstitu t?ealiforniano de las Mujeres.

W Castro.
Secretari neral de Gobierno, en su caracter

de Vicepresidentt?/d:e.L ysejo Directivo del
Instituto Sudcalifi 2{1‘0 las Mujeres.

\

\ .
Irene Berenice Serrato Flores.
Directora General del Institutg-8udcaliforniano de las Mujeres,
en su caracter de Secretarig Técnica del Consejo Directivo
del Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres.
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