H#Voy
gu

DA

TODAS :

PROPUESTA DE PLAN DE

INSTITUTO SUDCALIFORNIANO DE LAS MUJERES




INEFOQUGCCION ......ccooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnns 1

Mesa de Trabajo 1: Movilidad e Inclusién 9
1.1 DESAITOIO AE 12 MESA ..ttt 10
T.2 PrOPUESTAS. ...ttt sttt sas st s s s bbb et ae s bbb e s b sae bbb saen e 12
1.3 CONCIUSIONES ...ttt e s s sttt s s s s saes s 14

Mesa de Trabajo 2: Movilidad y Género 16
2.1 DESAITOIO AE 12 MBSttt ettt be s be e te e e b e sbesbeebeeaseanens 17
A =l o] o T8 =] =TSSR SRS 19
2.3 CONCIUSIONES. ...ciiticteeteeee ettt ettt et ettt et e e teebeete e st et e stesbeeteeseeasesabeebeetsessessebestesseessessens 22

Mesa de trabajo 3: Movilidad y territorio 24
31 DESAITOl0 AE |2 MNESA ittt ettt sttt e be s beete e e b e sbesteeteeaseanens 25
I = o] o TU =TS = TSRS 26
3.3 CONCIUSIONES. ...ttt ettt ettt et et e et e e beete e st et e s besbeeteeseessesabesbeetsessessebestasseessessens 29

Mesa 4: Movilidad y Seguridad 30
4] DESAITOI0 ittt ettt ettt ettt be et ete et et e e beebeeteeab et e abeebeeteereensenes 30
T o] o TU =1 = 1TSS 32
2.3 CONCIUSIONES ..ttt ettt ettt et e et e e teete et et e et e e beeaeeteesseabestaebeessessessebebeeteessensenns 34

PROPUESTA DE Plan de Accion para Mejorar las Condiciones de
Seguridad de las Mujeres en el Transporte Publico Colectivo de La
PAZ Y LOS CADOS .........oeeeeeireieeieiiersesiessscsitsssssnsssesssssssssssssssssnssssssnsssssssssssssnnes 36

Objetivo 1. Desarrollar un Sistema de Transporte PuUblico Inclusivo y Seguro. .38

Objetivo 2: Garantizar una Movilidad Segura y Respetuosa con Perspectiva de
GNEI Ottt sttt ARkt 39

Objetivo 3: Desarrollar Politicas de Movilidad Integradas con el Territorio y
SEGUIAS .ottt ettt ettt bbb bbb bbb e e e s e AR e e e e bbb e s e bt e bt st ntnee 40

Objetivo 4: Fomentar la Seguridad y Modernizacion del Transporte Publico...41

Objetivo 5: Mejorar la Movilidad Urbana y los Servicios de Transporte Publico
en la Mesa de Trabajo de MOVIlIAAd ...t 42

(0] 5 Lod [V Lo Y o IS 43



Resultados del foro de consulta ciudadana sobre movilidad con perspectiva de género en el
transporte publico: propuesta de plan de accién.

El propdsito principal de este informe es presentar de manera detallada los
resultados derivados de las mesas de trabajo durante el desarrollo del Foro de
Consulta Ciudadana sobre Movilidad en el Transporte PUblico con Perspectiva de
Género. Estas mesas, esenciales para fortalecer la iniciativa #VoySegura:
Movilidad Segura para todas, son parte integral de la estrategia #YaParale a la
Violencia impulsada por la mesa de seguridad del Gobierno del Estado y liderada
por el Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres (ISMujeres) bajo la direccion de la

Lic. Berenice Serrato Flores.

La Consulta Ciudadana se enmarca dentro de esta estrategia, evidenciando el
compromiso del Gobierno del Estado de Baja California Sur, liderado por el
profesor Victor Manuel Castro Cosio, de combatir la violencia y promover un
entorno seguro y desarrollado para todas las mujeres sudcalifornianas. Durante
este evento, se destaco de manera significativa la labor del Gobierno Federal para
impulsar politicas especificas de movilidad segura, siendo el transporte publico

un punto focal en estas iniciativas.

La estrategia adoptada por el ISMujeres, con la direccién activa de la Lic. Berenice
Serrato Flores, refleja no solo un compromiso con la implementacion de
lineamientos para prevenir el acoso y hostigamiento sexual en el transporte
publico, sino también la creacion de estrategias locales desde el Estado. Ademas
de un diagnostico sobre la percepcion de la violencia en el transporte publico, se
busca generar propuestas concretas para impulsar nuevas politicas publicas a

favor de las mujeres y las ninas, respaldadas por un plan de accion.

Las mesas de trabajo, desarrolladas en el marco de este foro, no solo fueron un
espacio de didlogo y reflexion, sino también un paso activo hacia la construccion

de una movilidad mas segura e inclusiva. La participacion de autoridades
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estatales, encabezadas por el Secretario de Seguridad Publica, Luis Alfredo
Cansino Vicente, y la teniente Ruth de la Fuente Velazquez, Directora General de
Seguridad PuUblica, Policia Preventiva y Transito Municipal de La Paz, subraya la

relevancia de estas discusiones para el Gobierno Estatal y Municipal.

En conjunto con la participacion activa de la ciudadania, estas mesas han
permitido consolidar una propuesta de plan de accion. Aungue este plan no es
limitativo y puede mejorarse, representa un paso significativo. Es importante
destacar que algunos resultados pueden parecer repetitivos, pero reflejan la
diversidad de perspectivas y experiencias compartidas. La construccion de un
plan dinadmico y en constante evolucion es esencial para abordar los desafios

identificados en el transporte publico con perspectiva de género.
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Voluntad politica y coordinacion interinstitucional

Durante la Sesién Plenaria inicial, las autoridades estatales demostraron una
voluntad politica destacada. En representacion del Gobernador del Estado de
Baja California Sur, el Secretario de Seguridad Publica, Luis Alfredo Cansino
Vicente, compartié acciones concretas, incluyendo la creacion de la Unidad de
Atencion a Victimas de Violencia contra las mujeres. La Teniente Ruth de la
Fuente Velazquez, en representacion de la Presidenta Municipal de La Paz,
detalld acciones de la Policia Municipal, como la implementacién del protocolo
de prevencion y atencidon del acoso en el transporte publico y el programa

"Mujeres al Volante".

El Secretario de Seguridad Publica resaltd significativas acciones emprendidas
para respaldar a las mujeres victimas de violencia, demostrando un compromiso
firme con la seguridad y bienestar de la poblacién femenina. Entre las iniciativas
implementadas durante este ano, destaca la creacion de la Unidad de Atencion
a Victimas de Violencia contra las mujeres, operada por la Policia Estatal
Preventiva. Esta unidad despliega seguimientos y brinda apoyo directo a las
mujeres que han experimentado este tipo de violencia, asegurando respuestas

eficientes y sensibles a sus necesidades.

Ademas, el Secretario resaltd la importancia de la formacion continua en la
Policia Estatal Preventiva, asegurando que el personal policial recibe
capacitaciones permanentes. Estas capacitaciones estan disehadas para
garantizar que el personal trabaje de manera profesional, ofreciendo una

atencion empatica y cdlida a las mujeres victimas de delitos.

La colaboracion interinstitucional se evidencia en el trabajo coordinado de la
Policia Estatal Preventiva con las policias municipales de los cinco municipios del
Estado. Esto garantiza una respuesta conjunta y eficaz ante los reportes del 911,

donde las mujeres solicitan asistencia. En este contexto, se destacd la
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importancia de contar con unidades especializadas, aunque se subrayé que en
casos particulares también acuden policias de los municipios y del estado para

brindar apoyo.

El fortalecimiento de |la seguridad también se refleja en la expansion y mejora de
la red estatal de videovigilancia. Esta iniciativa no solo contribuye a la reduccién
de la incidencia delictiva, sino que también busca mantener caminos seguros
para que las mujeres se trasladen a sus trabajos, a los comercios y durante la

noche, promoviendo la movilidad segura.

Un proyecto adicional que subrayo el Secretario es la conexion de los nuevos
vehiculos de transporte publico al centro de control y comando. Esta medida
busca mantener un monitoreo constante de los mismos, contribuyendo a la

seguridad continua en el transporte publico.

Estos esfuerzos consolidan el compromiso integral de la Secretaria de Seguridad
Publica para garantizar un entorno seguro y protegido para todas las mujeres en
el Estado, enfocandose no solo en la respuesta a incidentes, sino también en la

prevencion y monitoreo continuo.

La teniente Ruth de la Fuente Velazquez, Directora General de Seguridad Publica,
Policia Preventiva y Transito Municipal de La Paz, se dirigio a la audiencia durante
la inauguracion de este significativo evento enfocado en la movilidad segura con
perspectiva de género. Su participacion reflejo el compromiso activo de la Policia
Municipal con la seguridad y bienestar de las mujeres y ninas en el transporte

publico.

La teniente expreso su satisfaccion por ser parte de esta iniciativa convocada por
el Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres, destacando el papel crucial de la
Policia Municipal en fortalecer las politicas publicas de seguridad en movilidad
durante los dos ultimos anos de administraciéon. Subrayé con orgullo la seleccion

del municipio para implementar el protocolo de prevencion y atenciéon del acoso
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en el transporte publico, evidenciando asi la determinacidon de abordar

problemas concretos que afectan a las mujeres en su movilidad diaria.

Entre los logros concretos de la Policia Municipal, la teniente resaltd la
colaboracién con el Instituto Municipal de las Mujeres para abordar casos
cotidianos de acoso en el transporte publico, mostrando un enfoque
proactivo para combatir la violencia de género en este ambito. Ademas,
compartid el lanzamiento exitoso del programa "Mujeres al Volante" en
asociacion con el Servicio Nacional del Empleo y el Instituto de
Capacitacion para los Trabajadores del Estado (ICATEPS), una iniciativa
innovadora que capacita a mujeres de la sociedad para convertirse en

conductoras del transporte publico.

La teniente enfatizd la importancia de fortalecer estas acciones desde las
funciones de la Policia Municipal para garantizar la movilidad segura de las
mujeres en el espacio publico, incluyendo las calles de la ciudad. Su mensaje
concluyo reafirmando el compromiso de la Policia Municipal de La Paz en la
construccion de una institucion cercana, confiable y, sobre todo, garante de la

seguridad en la movilidad de las mujeres y nifas de la comunidad.
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Forjando un Camino Hacia una Movilidad mas Segura e Inclusiva

La conclusidn de este apartado marca un hito importante en la construccion de
una movilidad mas segura y equitativa para todas las personas, especialmente
enfocada en las mujeres. A través de las mesas de trabajo llevadas a cabo durante
el Foro de Consulta Ciudadana sobre Movilidad en el Transporte Publico con
Perspectiva de Género, se ha logrado consolidar una propuesta de plan de accién

gue representa un paso significativo en la direcciéon correcta.

Esta propuesta de plan de accion, aungue no es limitativa, sienta las bases para
abordar de manera integral los desafios identificados en las mesas de trabajo. Es
crucial resaltar que este plan de accién no solo es un punto de partida, sino
también un documento dinamico que puede y debe ser mejorado a medida que

se avanza en su implementacion.

Es comprensible que algunos resultados del plan de accién puedan parecer
repetitivos; sin embargo, es importante reconocer que reflejan las diversas y
valiosas aportaciones realizadas durante las mesas de trabajo. Cada repeticion
subraya la importancia asignada a ciertos aspectos, lo cual es indicativo de areas
clave que requieren atencion especial. Estos resultados, lejos de ser redundantes,
son el reflejo de la rigueza y diversidad de perspectivas y experiencias

compartidas en las mesas de trabajo.

Este plan de accién no solo representa un compromiso tangible con la mejora de
la movilidad en el transporte publico con perspectiva de género, sino también un
testimonio del poder de la colaboracidén y la participacion ciudadana. A medida
gue avanzamos, se alienta la continua revision y mejora del plan, aprovechando
nuevas ideas y perspectivas que surjan en el camino hacia una movilidad mas
segura e inclusiva para todas las mujeres. Este es un buen paso, pero también es
un recordatorio de que el camino hacia la equidad y seguridad en la movilidad es

una empresa constante y evolutiva.
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Para dar forma y contenido a las seis mesas de trabajo del proyecto, se propuso
la realizacién de un foro de consulta ciudadana, marcando asi el inicio de un
espacio participativo y enriquecedor. Este foro, concebido como una iniciativa
dentro del proyecto #VoySegura, se erigido como un punto de encuentro
estratégico para la reflexion colectiva sobre la movilidad en el transporte publico.
La vision detras de este foro se centro en involucrar activamente a la comunidad
en la construccion de propuestas y soluciones que beneficien especialmente a
las mujeres usuarias del transporte publico.

El foro congregd a diversos actores sociales, representantes académicos y
funcionarios gubernamentales, quienes compartieron sus conocimientos y
perspectivas en seis mesas de trabajo especializadas. Cada una de estas mesas
se enfocod en aspectos clave relacionados con la movilidad y seguridad en el
transporte publico, buscando identificar problematicas especificas y proponer

soluciones concretas.

La primera mesa, titulada "Movilidad y Territorio", abordd la necesidad de que la
ciudad y el servicio de transporte publico satisfagan las demandas de las y los
ciudadanos. Actores como la Secretaria de Finanzas, Direccién de Gestidn
Integral de la Ciudad, Secretaria de Seguridad municipal y estatal, entre otros,
participaron en la discusion, proponiendo acciones para mejorar la movilidad

como un eje transversal para el entendimiento y administracion del territorio.

La segunda mesa, "Movilidad e Inclusion', puso énfasis en la importancia de
trabajar la inclusion tanto en las calles como dentro de las unidades de
transporte. Participantes como la Direccion de Comercio del municipio, Direccion
de Movilidad, SEP, y diferentes centros de atencidon multiple, entre otros,
contribuyeron con propuestas para un transporte publico adaptado, vigilado y

personal capacitado, promoviendo la sensibilizacion y la educacion.
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La tercera mesa, "Movilidad Segura", se centré en propuestas para la
modernizacidn y mantenimiento del transporte publico, fortalecimiento de la
sefalizacion, rastreo y vigilancia de las unidades, adecuaciones para
accesibilidad, mejora de la planeacién urbana, establecimiento de paraderos
oficiales y extensién de horarios de servicio, entre otras acciones. Instituciones
responsables de la movilidad segura a nivel municipal y estatal participaron

activamente en esta discusion.

La cuarta mesa, "Movilidad Urbana y Servicios de Transporte Publico", abogd por
la implementacion de una ley de movilidad que considere normas técnicas y
sanciones para los concesionarios y transportistas. Actores gubernamentales y
privados, como concesionarios y administradores de transporte publico,

participaron en esta conversacion sobre la regulacion del sistema de transporte.

La quinta mesa, "Movilidad y Género", exploré mecanismos para articular una
movilidad digna y justa para las mujeres, proponiendo la perspectiva de género
en el transporte publico como clave para brindar un servicio adecuado. Mujeres
usuarias de transporte publico, concesionarios y administradores, asi como
representantes del Estado, se sumaron a esta mesa para generar propuestas

inclusivas.

Finalmente, en la sexta mesa plenaria, las moderadoras explicaron los principales
resultados abordados en el desarrollo de las mesas anteriores, consolidando asi

las propuestas generadas.

Este foro de consulta ciudadana se erige como un hito en la construccion de
politicas publicas que atiendan las necesidades especificas de las mujeres
usuarias del transporte publico. La diversidad de actores involucrados y la
profundidad de las discusiones en cada mesa contribuyen de manera
significativa a la construccion de una agenda ciudadana sélida, promoviendo
ambientes mas seguros, inclusivos y respetuosos en los desplazamientos diarios

de las mujeres en los municipios de Baja California Sur.
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Mesa de Trabajo 1: Movilidad e Inclusién

En la reciente mesa de trabajo enfocada en movilidad e inclusion en La Paz, Baja
California Sur, se exploraron en profundidad los desafios y estrategias para
fomentar una movilidad mas inclusiva en la regién. La sesidn contd con la
participacion activa de diversos actores sociales y personas con discapacidad,
provenientes tanto de La Paz como de otros municipios como Los Cabos en Baja
California Sur. El objetivo central fue poner en el centro del dialogo, no solo a
mujeres y ninas, sino también a mujeres con discapacidad, personas adultas
mayores y la infancia, reconociendo la necesidad de abordar la movilidad desde

una perspectiva diversa e integral que abarqgue toda la region.

Durante las discusiones, se exploraron diversas interrogantes fundamentales
para comprender la realidad actual de la movilidad en la regidon. Se indago sobre
guiénes son las personas mas afectadas cuando la movilidad carece de
inclusividad en el sistema de transporte publico y en la urbe en general. Las
respuestas resaltaron a las personas con discapacidad, mujeres adultas mayores,
mujeres con responsabilidades de cuidado y la infancia como los grupos mas
vulnerables y afectados, abarcando asi la complejidad de la realidad en distintos

municipios.

El analisis se extendio¢ a la busqueda de soluciones concretas para hacer que la
region y el transporte publico sean mas inclusivos a través de la administracion
del servicio y la construccion de la ciudad. Se propusieron medidas como la
adaptacion de todas las rutas de transporte publico, la capacitacion y
sensibilizacion del personal, la participacion activa de instituciones educativas,
programas de difusion y mecanismos de vigilancia y servicios diferenciados.
Estas propuestas reconocieron las diferencias y necesidades particulares de
distintas localidades.

Ademas, se exploré como la poblacion en general puede contribuir a la
inclusividad en los espacios de movilidad cotidiana. Las respuestas destacaron la

necesidad de capacitacion ciudadana, educacion inclusiva desde la infancia,
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denuncia de conductas negativas, conciencia sobre la importancia econémica
de las personas con discapacidad y la promocion de la responsabilidad
ciudadana, considerando la diversidad de contextos presentes en los municipios

participantes.

Finalmente, se identificaron las instituciones gubernamentales responsables de
implementar estos mecanismos de inclusion, subrayando la importancia de la
coordinacién interinstitucional no solo dentro de La Paz sino también
considerando la diversidad de necesidades en otros municipios como Los Cabos
y otros de Baja California Sur. Entre las entidades mencionadas se encuentran la
Direccion de Movilidad, la Secretaria de Seguridad Publica, la Secretaria de
Educacion Publica, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente, el DIF

y otras instancias locales y educativas.

En conjunto, estas reflexiones y propuestas delinean un camino integral para
promover la movilidad inclusiva en la region de La Paz, Baja California Sur,
destacando la importancia de la conciencia ciudadana, la colaboracion
interinstitucional y la adopcidon de medidas concretas para garantizar un acceso

equitativo y respetuoso a los servicios de movilidad en la comunidad.

1.1 Desarrollo de la Mesa

En el marco de la primera mesa de trabajo centrada en movilidad e inclusion, se
llevo a cabo un dialogo participativo con diversos actores sociales y personas con
discapacidad. Desde un enfoque integral, se identifico la necesidad de poner en
el centro de la discusion no solo a mujeres y nifas, sino también a mujeres con
discapacidad, personas adultas mayores y la infancia, reconociendo que las
personas econdomicamente vulnerables son las usuarias mas frecuentes del
transporte puUblico y a menudo sufren discriminacion.

Durante el desarrollo de las mesas, se formularon preguntas clave a los
participantes para comprender la complejidad de la movilidad y explorar posibles

soluciones. Entre estas preguntas se destacaron:
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1 ¢Quiénes son las personas mas afectadas cuando no existe una movilidad
inclusiva en el sistema de transporte publico y en la ciudad en general?

2 ¢Como la ciudad y el transporte publico pueden llegar a ser mas inclusivos
mediante la administracion del servicio y la construccion de la ciudad?

3 (En qué forma la poblacion en general puede ser mas inclusiva en los
espacios de movilidad cotidiana?

4  ;Qué instituciones de gobierno son las instancias encargadas de

implementar dichos mecanismos de inclusion?

Las respuestas obtenidas revelaron diversas problematicas, entre ellas la
dificultad que enfrentan las Personas con Discapacidad (PCD) al desplazarse,
sefalando que el transporte publico carece de inclusividad, con solo dos
camiones equipados con rampa, servicio insatisfactorio y sobresaturacion. Los
adultos mayores expresaron su preocupacion por la falta de rapidez al abordar y

la determinante influencia del chofer.

Los participantes identificaron la necesidad imperante de capacitacion, tanto
para el personal del transporte publico como para la ciudadania en general. Se
resaltd la importancia de conocer y respetar las reglas, especialmente en cuanto
a los asientos exclusivos, y se subrayo la necesidad de sensibilizacion y aplicacion

de sanciones.

En relacion con las ninas, niNos y personas con responsabilidades adicionales, se
propusieron soluciones concretas, como el transporte publico adaptado y
vigilado, personal capacitado y sensibilizado, y la participacion activa de
instituciones educativas. Se hizo hincapié en la necesidad de mecanismos de
vigilancia en las unidades y programas de difusion para promover la inclusion de
manera gradual.

El didlogo concluyd con la reflexion sobre la importancia de tomar conciencia de
gue las personas pertenecientes a grupos vulnerables son actores sociales con

derechos que deben ser respetados y econémicamente activos. Se destaco la
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necesidad de involucramiento y capacitacion de prestadores de servicios
turisticos, la denuncia de conductas negativas y la responsabilidad individual

ante las consecuencias de los actos.

En cuanto a las instituciones gubernamentales, se sefald que todas tienen un
papel fundamental, pero es imperativo mejorar la coordinacién interinstitucional.
Entre las instancias mencionadas se encuentran la Direccion de Comercio del
Municipio, la Direccion de Movilidad, la Secretaria de Educacion Publica, la
Secretaria de Seguridad Publica, los Centros de Atencion Multiple, el ISIPCD, la

Direccion de Proteccion Civil, SEPUIM y el DIF.

1.2 Propuestas

Las propuestas generadas durante la mesa de trabajo sobre Movilidad e Inclusién
reflejan un enfoque integral para construir un entorno de movilidad segura y

accesible para todas las personas.

No. Propuesta

1 Implementacion de transporte publico inclusivo con rampas y servicios
adaptados para Personas con Discapacidad (PCD).

2 Capacitacion del personal del transporte publico y sensibilizacién de la
ciudadania en temas de inclusion.

3 Aplicacion efectiva de reglas y sanciones para garantizar el respeto a los
asientos exclusivos y mejorar la movilidad.

4 Desarrollo de programas de difusién gradual para concientizar a la poblacién
sobre la importancia de la inclusion.

5 Establecimiento de mecanismos de vigilancia en las unidades de transporte
publico.

6 Participacion activa de instituciones educativas en la promocion de la

inclusion desde etapas tempranas.
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10

n

12

13

14

15

16

17

Creacion de servicios diferenciados en el transporte publico y aplicacion de
mecanismos de vigilancia.

Vigilancia policiaca frecuente en colonias con enfoque en la seguridad y no
en acosar a ciudadanos.

Involucramiento y capacitacion de prestadores de servicios turisticos en
temas de inclusion.

Estimulo e incentivo a la capacitacion y participacion en temas de inclusion
por parte de la ciudadania.

Promocion de la denuncia de conductas negativas y responsabilizacion
individual ante las consecuencias de los actos.

Coordinacion interinstitucional entre diversas entidades gubernamentales
para implementar estrategias de inclusion.

Mejora de la infraestructura de la ciudad para garantizar accesibilidad a todas
las personas, incluyendo PCD.

Participacion activa de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), Secretaria
de Seguridad Publica y otras instituciones.

Coordinacion con la Direccién de Comercio del Municipio para implementar
medidas inclusivas en locales comerciales.

Implementacion de politicas que fomenten la inclusién laboral y econdmica
de personas con discapacidad y grupos vulnerables.

Sensibilizacion y capacitacion desde la infancia para construir una sociedad

mas inclusiva.

Fuente: elaboracidn propia.

En primer lugar, se destaca la necesidad de implementar un transporte publico

inclusivo, dotado de rampas y servicios adaptados para personas con

discapacidad (PCD). A su vez, se subraya la importancia de la capacitacion del

personal del transporte publico y la sensibilizacion de la ciudadania para

promover una convivencia respetuosa. La aplicacion efectiva de reglas y

sanciones, asi como la vigilancia en las unidades de transporte, se presentan

como medidas cruciales para garantizar la igualdad de oportunidades en la

movilidad urbana. Ademas, se propone el desarrollo de programas de difusion



Resultados del foro de consulta ciudadana sobre movilidad con perspectiva de género en el
transporte publico: propuesta de plan de accién.

gradual y la participacion activa de instituciones educativas en la promociéon de
practicas inclusivas desde edades tempranas. Estas propuestas abogan por una
ciudad mas cohesionada, donde la coordinacion interinstitucional y la mejora de
la infraestructura se combinan para crear un entorno accesible, seguro y
econdmicamente activo para todas las personas, independientemente de su

condicion o grupo de pertenencia.

1.3 Conclusiones

La mesa de trabajo sobre Movilidad e Inclusion ha sido un espacio enriquecedor
donde participaron activamente diversos actores sociales, incluyendo personas
con discapacidad, adultos mayores, estudiantes y funcionariado publico. Se
identifico la necesidad de poner al centro de la discusion a aquellos grupos que,
por diversas razones, enfrentan mayores desafios en su movilidad cotidiana,

como las mujeres, ninasy mujeres con discapacidad, y personas adultas mayores.

Uno de los aspectos destacados fue la problematica que enfrentan las personas
con discapacidad al utilizar el transporte publico, evidenciando la falta de
inclusion y la necesidad de medidas concretas, como la adaptacion de todas las
rutas con servicios accesibles. Ademas, se resaltd la importancia de la
capacitacion del personal del transporte publico, asi como la sensibilizacion de la

ciudadania para promover una convivencia respetuosa y solidaria.

La seguridad en la movilidad fue otro tema crucial abordado durante la mesa. Se
propuso la implementacion de servicios diferenciados en el transporte publico,
mecanismos de vigilancia en las unidades y la aplicacion efectiva de reglas y
sanciones para garantizar un entorno seguro para todos los ciudadanos. La
participacion activa de instituciones educativas y programas de difusion fueron
sefalados como elementos clave para promover una cultura inclusiva desde

edades tempranas.
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Asimismo, se hizo hincapié en Ila necesidad de wuna coordinacion
interinstitucional efectiva para implementar las propuestas generadas y asegurar
su éxito. La falta de infraestructura adecuada en la ciudad fue identificada como
un desafio, y se subrayd la importancia de que todas las instituciones

gubernamentales involucradas colaboren de manera cohesionada.

En conclusion, las propuestas emanadas de esta mesa apuntan hacia la
construccion de una ciudad mas inclusiva, segura y accesible para todos los
ciudadanos. La movilidad segura para mujeres, personas con discapacidad,
adultos mayores y la infancia es un objetivo compartido que requiere acciones
concretas, sensibilizacion y una activa participacion de la sociedad y las
instituciones gubernamentales para su realizacion. La coordinacion y el
compromiso continuo seran fundamentales para traducir estas propuestas en

mejoras tangibles que beneficien a toda la comunidad.
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Mesa de Trabajo 2: Movilidad y Género

La Mesa de Trabajo 2, enfocada en Movilidad y Género, sirvié como un foro vital
donde las voces diversas de las participantes arrojaron luz sobre las complejas
dinamicas que las mujeres experimentan en la construccion de la ciudad vy la
administracion del servicio de transporte publico. En este espacio, se exploraron
las realidades especificas que las mujeres enfrentan en su cotidianidad,
identificando desafios y proponiendo soluciones que abogan por una movilidad

mMas equitativa y segura para todas.

Las participantes compartieron perspectivas valiosas sobre las personas mas
afectadas por la falta de consideracion de género en la planificacion urbana y el
transporte publico. Si bien se reconocid que todas las personasy la ciudadania en
su conjunto se ven afectadas, se enfatizo que las mujeres, especialmente nifasy
mujeres estudiantes, enfrentan una vulnerabilidad Unica al utilizar el transporte
publico. La narrativa destacé cdmo cuestiones aparentemente simples, como los
uniformes escolares, pueden convertirse en desafios significativos para las
estudiantes, subrayando la necesidad de abordar estos aspectos desde una

perspectiva sensible al género.

En el contexto de la movilidad diaria, las mujeres expresaron sentirse sumamente
incobmodas al caminar o andar en bicicleta debido a la falta de alumbrado publico,
aceras segurasy la presencia de espacios publicos mal iluminados. Se reveld que
las mujeres cuidadoras también experimentan la movilidad de manera diferente,
exponiendo la necesidad de repensar los espacios publicos para abordar las
distintas realidades que enfrentan las mujeres en su diversidad.

Las propuestas generadas para mejorar la movilidad cotidiana de las mujeres
abarcaron desde aspectos basicos, como la eficiencia del alumbrado publico,
hasta medidas mas complejas, como la implementacion de politicas de inclusién
en el transporte publico. Se subrayd la importancia de acciones afirmativas en
poligonos mas vulnerables y la necesidad de involucrar a las comunidades en la

toma de decisiones para garantizar soluciones pertinentes y eficaces.
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La perspectiva de género en el transporte publico fue un tema central,
evidenciando la necesidad de una fuerza laboral diversa y capacitada. Se destaco
la importancia de hacer visibles las acciones de seguridad y proporcionar
informacion transparente para construir la confianza de las usuarias en los
servicios de transporte. Las participantes abogaron por una mayor presencia
femenina en roles de contencién diaria, desde conductoras de transporte publico
hasta patrullas rosas, como parte de los mecanismos de contencidn para

promover una movilidad segura y respetuosa.

En resumen, la Mesa de Trabajo 2 arrojo luz sobre las disparidades de género en
la movilidad urbana y delined propuestas concretas para abordar estas
cuestiones. Al entender las experiencias especificas de las mujeres, esta mesa
busca sentar las bases para una transformacion integral en la planificacién
urbana y la gestion del transporte publico, con el objetivo ultimo de crear
entornos urbanos que promuevan una movilidad digna, segura y equitativa para

todas las mujeres.

2.1 Desarrollo de la Mesa

La sesion de la Mesa de Trabajo 2, enfocada en la interseccion de movilidad y
género, se desarrollo a través de una serie de preguntas clave que sirvieron como
punto de partida para un analisis detallado y revelador. Conforme la
metodolog{ia para el desarrollo de la mesa, las preguntas para abordar a las

personas participantes fueron:

1. ¢Quiénes son las principales personas afectadas en la falta de perspectiva
de género en la construccion de la ciudad y la administracion del servicio
de transporte?

2. ;/Qué mecanismos ayudan a articular una movilidad cotidiana mas digna

y justa para las mujeres?
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3. ;Quiénes se ven mas afectadas por la falta de perspectiva de género en la
movilidad cotidiana?

4, ;Qué es una perspectiva de género en el servicio de transporte publico y
en la administracion de este?

5. ;Qué mecanismos de contencidn deberia tener la autoridad competente

para promover la perspectiva de género en la movilidad cotidiana?

La discusion se inicid con un examen profundo de quiénes se ven mas afectadas
por la falta de perspectiva de género en la movilidad cotidiana. Se destacé que si
bien todas las personas sufren las consecuencias, son las mujeres quienes llevan
la carga principal. Se exploraron experiencias especificas de estudiantes,
evidenciando el acoso al utilizar el transporte publico, especialmente al vestir

uniformes que a menudo atraen la atencidén no deseada.

La narrativa se expandid a las mujeres cuidadoras, sefalando los desafios
adicionales al desplazarse con hijos y carreolas. La necesidad de adaptar los
espacios publicos a sus necesidades especificas se presentd como una solucion

integral para hacer que la movilidad sea mas inclusiva y respetuosa.

El analisis prosiguioé hacia mecanismos concretos para mejorar la movilidad diaria
de las mujeres. Se subrayd la importancia de aspectos como el alumbrado
publico eficiente, transporte publico accesible, ciclovias funcionales y
capacitacion ciudadana. Estos elementos se entrelazaron como respuestas
directas a la pregunta sobre cémo articular una movilidad mas digna y justa.

La seguridad emergidé como un tema central, llevando a propuestas de botones
de panico tanto en el transporte publico como en espacios urbanos. Se reconocio
la necesidad de intervencion en crisis y primeros auxilios psicolégicos como

elementos fundamentales de un enfoque integral en la seguridad.
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A medida que se exploraban diferentes realidades, desde mujeres en bicicleta
hasta mujeres con hijos, se reveld un mosaico complejo de desafios y soluciones.
La discusion se dirigié hacia la incorporacion de la perspectiva de género en el
servicio de transporte publico y su administracion. Se enfatizé la necesidad de
una fuerza laboral mas diversa, transparencia en las acciones de seguridad y la

importancia de hacer visibles estas acciones para construir confianza.

El didlogo culmind con propuestas mas amplias, como patrullas rosas
conducidas por mujeres, una mayor presencia de conductoras en el transporte
publicoy un enfoque en los poligonos mas vulnerables. La necesidad de politicas
inclusivas que trasciendan el centro de la ciudad y abarquen otras realidades se

convirtid en parte integral de la narrativa.

Asi, la mesa no solo abordo las preguntas iniciales de manera exhaustiva sino que
tejid soluciones en una narrativa que destaca la necesidad de un enfoque
integral, inclusivo y consciente del género en la movilidad urbana. Las voces de
las mujeres, plasmadas en estas propuestas, buscan no solo abordar las

inequidades actuales sino también transformar la experiencia urbana para todas.

2.2 Propuestas

En el contexto de la Mesa 2 sobre Movilidad y Género, se generaron propuestas
fundamentales que apuntan a la creacion de un entorno urbano mas inclusivo y
seguro, abordando de manera especifica los desafios que enfrentan las mujeres
en su movilidad cotidiana. Estas propuestas, cuidadosamente elaboradas,
buscan redefinir la experiencia de desplazamiento para las mujeres,
reconociendo la necesidad de adaptar la movilidad urbana a sus realidades y
preocupaciones Unicas. A continuacion se enlistan las principales propuestas de

la mesa 2:
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1 Adaptacion del transporte publico y espacios urbanos para mujeres
cuidadoras.

Creacion de banos publicos sin género.

Instalacion de botones de panico y semaforos adaptados para peatones.

Replicar la iniciativa de "movilidad rosa" en el transporte publico.

i N W N

Implementacion de acciones afirmativas en poligonos con mayor incidencia

de violencia.

Mejora del alumbrado publico y accesibilidad de las banquetas.

Garantizar disponibilidad de suficientes transportes publicos y rutas

eficientes.

8 Establecimiento de ciclovias funcionales.

9 Precios accesibles en el transporte publico.

10 Capacitacion del personal del transporte publico, incluidos los choferes, para
crear zonas seguras.

1 Desarrollo de aplicaciones mdviles para reportar incidencias y acceder a

redes de apoyo seguro.

Fuente: elaboracidn propia.

Una de las propuestas clave destaca la importancia de adaptar el transporte
publico y los espacios urbanos para mujeres cuidadoras. Esta medida reconoce
las dificultades especificas que enfrentan las mujeres al movilizarse con hijos o
carreolas y aboga por cambios en la infraestructura y el transporte publico para

hacer que estos sean Mmas accesibles y comodos para ellas.

Otra propuesta innovadora sugiere la creacion de banos publicos sin género. Esta
iniciativa, mas alld de abordar la necesidad basica de infraestructuras sanitarias,
busca fomentar lainclusiény eliminar la discriminacion de género gue a menudo
se experimenta en espacios publicos, promoviendo un entorno mas equitativo.

La seguridad, una preocupacion constante para las mujeres, se aborda con
propuestas especificas, como la instalacion de botones de panico y semaforos

adaptados para peatones, considerando incluso a personas con discapacidad
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visual. Estos mecanismos buscan proporcionar herramientas eficaces para
solicitar ayuda en situaciones de emergencia, mejorando la seguridad percibida

y real en el entorno urbano.

La replicacion de la exitosa iniciativa de la "movilidad rosa" de la Ciudad de México
también emerge como una propuesta valiosa. Esta medida busca implementar
estrategias especificas en el transporte publico para garantizar la seguridad de
las mujeres, contrarrestando el acoso y la violencia de género que a menudo se

experimenta durante los viajes.

La implementaciéon de acciones afirmativas en poligonos con mayor incidencia
de violencia reconoce la heterogeneidad de |la ciudad y busca enfocar los recursos
en areas especificas, atendiendo las necesidades particulares de las
comunidades mas vulnerables.

Mejoras practicas, como el mejoramiento del alumbrado publico y la
accesibilidad de las banqguetas, son consideradas esenciales para abordar
cuestiones fundamentales relacionadas con la seguridad y la comodidad de las

mujeres al desplazarse.

Garantizar la disponibilidad de suficientes transportes publicos y rutas eficientes
es fundamental para mejorar la accesibilidad y reducir los tiempos de espera,

aspectos cruciales para la movilidad de las mujeres.

Establecer ciclovias funcionales responde a las necesidades especificas de las
mujeres que utilizan la bicicleta, abordando la violencia de género a menudo
experimentada por este grupo. Ademas, garantizar precios accesibles en el
transporte publico es un componente clave para asegurar la accesibilidad
econdmica a los servicios de movilidad.

La capacitacion del personal del transporte publico, incluidos los choferes, para
crear zonas seguras se presenta como una estrategia para abordar la cultura de
acoso y violencia. Esta medida busca transformar la experiencia del transporte

publico, haciendo hincapié en la seguridad y el respeto.
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Por ultimo, las propuestas incluyen el desarrollo de aplicaciones mdviles que
permitan a las mujeres reportar incidencias y acceder a redes de apoyo seguro.
Estas herramientas tecnoldgicas se conciben como una forma de empoderar a

las mujeres y facilitar la denuncia de situaciones de riesgo.

En conjunto, estas propuestas representan un enfoque integral y detallado para
abordar los desafios especificos que enfrentan las mujeres en su movilidad diaria.
Al considerar estas medidas, se puede lograr un cambio significativo hacia un
entorno urbano mMas seguro, equitativo e inclusivo para todas las mujeres,

redefiniendo la movilidad en el contexto de género.

2.3 Conclusiones

La Mesa de Trabajo 2 sobre Movilidad y Género reveld un panorama complejo en
el que las mujeres son las principales afectadas por la falta de perspectiva de
género en la construccion de la ciudad y la administracion del servicio de
transporte. En este contexto, se exploraron diversas experiencias que destacaron
la necesidad urgente de considerar la diversidad de situaciones que enfrentan

las mujeres en su movilidad cotidiana.

Las mujeres en general se encuentran vulnerables a diversas formas de violencia
y obstaculos en su dia a dia. Sin embargo, durante las discusiones se resalto la
situacion particular de las estudiantes, quienes sufren acosos y limitaciones
relacionadas con normativas sobre uniformes. Se evidencid también que las
mujeres cuidadoras experimentan una movilidad distinta, exigiendo cambios en
espacios publicos y banos para facilitar su uso. Ademas, las mujeres que se
desplazan en bicicleta son victimas frecuentes de violencia, subrayando la

necesidad de abordar estas problematicas desde una perspectiva integral.

Las propuestas para lograr una movilidad mas digna y justa abordaron aspectos

diversos del entorno urbano y del transporte publico. Se destaco la importancia
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de contar con alumbrado publico eficiente, rutas de transporte suficientes y
eficientes, banquetas accesibles, ciclovias funcionales y tarifas accesibles en el

transporte publico.

En términos de representacion y perspectiva de género en el transporte publico,
se sugirid la necesidad de contar con mas conductoras y choferes capacitados.
La transparencia en la informacion sobre seguridad en el transporte fue senalada

como un componente inherente para garantizar la confianza de las usuarias.

Ademas, se propuso una serie de mecanismos de contencidn para promover la
perspectiva de género en la movilidad cotidiana. Entre estos, se sugiridé que las
patrullas destinadas a brindar seguridad sean conducidas por mujeres.
Asimismo, se abogd por una mayor presencia femenina en la contencién diaria
del servicio publico, destacando la importancia de la capacitacion urgente para
policias y choferes, la intervencion en crisis, los primeros auxilios psicolégicos y la

canalizacion a otras autoridades en situaciones especificas.

En conclusion, la Mesa de Trabajo 2 enfatizo la necesidad de acciones afirmativas
y coordinadas para abordar los desafios especificos que enfrentan las mujeres en
su movilidad. La implementacion de politicas inclusivas y la atenciéon a las
realidades particulares de diversos grupos de mujeres se presentan como pasos

esenciales hacia una movilidad mas equitativa y segura en la region.
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Mesa de trabajo 3: Movilidad y territorio

En el marco de la mesa de trabajo dedicada a explorar las dinamicas
fundamentales de la movilidad y territorio, se abordaron diversas perspectivas
gue iluminan la complejidad de estos elementos en el contexto urbano de La Paz.
La discusion fue moderada por Carmina Palacios Castro, Asesora del presidente

del INE, y conto con la participacion de actores clave.

La platica previa proporciond un contexto esclarecedor. Se compartid la
experiencia de un programa en Guadalajara, destacando medidas especificas
para garantizar la seguridad e integridad de las usuarias de transporte publico.
Entre estas, se incluyeron celdas solares, botones de panico y espacios
publicitarios enfocados en las mujeres. Ademas, se redirigieron rutas de
transporte para contar con alumbrado publico. Se enriquecioé la conversacion al
resaltar la importancia de considerar el territorio no solo como un espacio fisico,

sino como un ente social y cultural.

La discusion se adentré en la primera pregunta clave: ;En qué medida es
importante la movilidad y territorio para las usuarias de transporte publico y
como se pueden implementar medidas para priorizar la seguridad, integridad y
fomentar la inclusidn? Diversas organizaciones expresaron su preocupacion
sobre la falta de consideracion en la Ley de Movilidad. A través de la colaboracion
con varios grupos, incluyendo diferentes sectores de la sociedad, surgieron
propuestas concretas, como capacitacion para choferes, politicas de movilidad

inclusivas y vinculacién de rutas con actividades cotidianas.

La segunda pregunta exploré las consecuencias negativas derivadas de la
situacion de calles, paradas de camion e infraestructura urbana en el sistema de
transporte. Aunque las propuestas especificas no fueron detalladas, se evidencio
la importancia de abordar estas problematicas para garantizar un sistema de

transporte publico eficiente y seguro.
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La tercera interrogante apuntd hacia las principales instituciones involucradas en
la mejora de la movilidad y el territorio de la ciudad. Se identificaron actores
cruciales, desde la sociedad ©civil organizada hasta instituciones
gubernamentales y empresas privadas. No obstante, las acciones concretas que

estas entidades deberian emprender no fueron especificadas.

En el proximo segmento, exploraremos a fondo las tematicas que emergieron en
torno a la movilidad inclusiva, la seguridad en el transporte publico, la experiencia

de los usuarios y las implicaciones de género en la movilidad.

3.1 Desarrollo de la mesa

La mesa de trabajo dedicada a la movilidad y el territorio en La Paz se desarrollo
a partir de experiencias y reflexiones valiosas, dando una vision detallada de los
desafios y oportunidades que enfrentan las usuarias de transporte publico en la
ciudad. Las discusiones se centraron en responder las tres preguntas realizadas

por la moderadora:

1. ¢cudl es la Importancia de la movilidad y el territorio para las usuarias de
transporte publico y cuales medidas se pueden utilizar para priorizar su
seguridad, integridad e inclusion?

2. ¢(Cudles son las Consecuencias negativas para el sistema de transporte
publico y la movilidad derivadas de la situacion de calles, paradas y la
infraestructura de desarrollo de la ciudad?

3. ;Cudl es la importancia de implementar medidas de inclusion y

perspectiva de género en la movilidad de la ciudad?

Para dar respuesta a estas preguntas, se generd una discusion gue, como ya se
ha mencionado, inicid6 con una platica previa que resaltd experiencias
significativas, como la implementacion de medidas especificas (celdas solares,
botones de panico, espacios publicitarios focalizados en mujeres) en Guadalajara.

Durante el desarrollo de la mesa, se evidencié la omision del trabajo de
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organizaciones clave en la Ley de Movilidad. La participaciéon activa de 10 grupos,
incluyendo SEPUIMM vy transportistas, generd propuestas concretas como la
capacitacion para choferes, establecimiento de politicas de movilidad y la

vinculacion estratégica de rutas con actividades cotidianas.

Consecuencias negativas para el sistema de transporte publico y la movilidad
derivadas de la situacion de calles, paradasy la infraestructura de desarrollo de |la
ciudad: Se destaco la importancia de abordar las condiciones de calles, paradasy
la infraestructura de la ciudad como aspectos cruciales para mejorar la eficiencia
y seguridad del sistema de transporte publico. Sin embargo, no se

proporcionaron propuestas especificas en esta area durante la discusion.

Importancia de la implementacion de medidas de inclusion y perspectiva de
género en la movilidad de la ciudad para la poblacion en general: La participacion
crucial de la sociedad civil, grupos empresariales e instancias gubernamentales,
con menciones especificas al programa Punto Seguro, fue resaltada. A pesar de
ello, la discusion carecid de una descripcion detallada de las acciones concretas

gue estas instituciones deberian llevar a cabo.

La mesa de trabajo continuara explorando tematicas relativas a la movilidad
inclusiva, seguridad en el transporte publico, la experiencia de los usuarios y las
consideraciones de género en la movilidad urbana, proporcionando un
panorama completo de los desafios y soluciones propuestas en la mesa de

trabajo.

3.2 Propuesta

Durante la mesa de trabajo sobre movilidad y territorio en La Paz, se generaron
diversas propuestas destinadas a mejorar la calidad y seguridad del transporte
publico, asi como a abordar aspectos relacionados con la infraestructura y la
perspectiva de género. A continuacion, se detallan las propuestas derivadas de la

discusién:
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No. Propuesta

1. Desarrollo de politicas de movilidad.

2. Consideracion de las tareas cotidianas realizadas por mujeres en el diseno
de rutas.

3. Priorizacion de la capacitacion de transportistas con enfoque legal y de
perspectiva de género.

4, GCeneracion de cruces seguros en zonas escolares vinculados al transporte
publico.

5. Vinculacion estratégica de rutas de transporte con actividades cotidianas,
como la universidad.

6. Consideracion de las condiciones de la ciudad para el diseno de
infraestructura vial.

7. Redireccion de recursos y obras para infraestructura de movilidad
estratégica.

8. Implementacion de mobiliario urbano adecuado.

9. Consideracion de la movilidad como eje transversal en la administracion
del territorio.

10. Enfoque interseccional para abordar la movilidad como problema
estructural.

1. Participaciéon activa y procesos participativos efectivos.

12. Capacitacion a concesionarios enfocada en la rentabilidad.
13. Modernizacion de unidades y rutas de transporte.
14. Profesionalizacion de choferes.

15. Propuesta de penalizacion a choferes con retiro de licencias y bloqueo

Fuente: elaboracion propia.

En relacion con la importancia de la movilidad y territorio para las usuarias de
transporte publico y las medidas para priorizar la seguridad, integridad e
inclusion, se destacaron iniciativas como la capacitacion especifica para choferes,

la cual incluiria reglas claras que se alineen con sus rutas.
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Ademas, se propuso el desarrollo de politicas de movilidad que consideren las
tareas cotidianas realizadas por las mujeres, reconociendo la diversidad de
motivos de viaje. La generacion de cruces seguros en zonas escolares vinculados
al transporte publico y la vinculacion estratégica de rutas con actividades

cotidianas, como las universitarias, fueron otras propuestas clave.

También se planted la consideracion de las condiciones de la ciudad para el
disefio de infraestructura vial, con la necesidad de redirigir recursos y obras hacia
una infraestructura de movilidad estratégica. La implementacion de mobiliario
urbano adecuado y la percepcion de la movilidad como un eje transversal en la
administracion del territorio fueron aspectos resaltados. Se enfatizé en la
importancia de un enfoque interseccional para abordar la movilidad como un
problema estructural, asi como la participacion activa y procesos participativos

efectivos.

Ademas, se propuso capacitar a concesionarios con un enfoque en rentabilidad,
la modernizacion de unidades y rutas de transporte, y la profesionalizacién de los
choferes. Se discutio la polémica propuesta de penalizar a los choferes con retiro
de licencias y blogueo como medida para garantizar el cumplimiento de
estandares de seguridad. En cuanto a las consecuencias negativas para el
sistema de transporte publico y la movilidad derivadas de la situacion de calles,
paradas y la infraestructura de desarrollo de la ciudad, no se proporcionaron

propuestas especificas durante la discusion.

En relacion con la importancia de la implementacion de medidas de inclusion y
perspectiva de género en la movilidad de la ciudad para la poblacion en general,
se destaco la participacion activa de la sociedad civil, grupos empresariales e
instancias gubernamentales. Se menciono6 especificamente el programa Punto
Seguro como ejemplo de compromiso, aunque no se detallaron acciones

especificas que estas instituciones deberian llevar a cabo.
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Estas propuestas reflejan la diversidad de enfoques y consideraciones planteadas
durante la mesa de trabajo, abordando aspectos cruciales para mejorar la

movilidad y la calidad de vida en la ciudad de La Paz.

3.3 Conclusiones

En conclusion, la mesa de trabajo sobre movilidad y territorio en La Paz logrd
avances significativos al abordar de manera integral los desafios relacionados
con el transporte publico y la movilidad urbana. Entre los principales logros se
destacan la identificacion de problemas clave, la propuesta de soluciones
concretas y el reconocimiento de la importancia de procesos participativos para
garantizar la efectividad de las medidas implementadas.

Las personas participantes abordaron la relevancia de considerar la movilidad y
el territorio no solo como cuestiones técnicas, sino también como aspectos
sociales y culturales. Se destacé la necesidad de politicas de movilidad inclusivas
y se propusieron medidas especificas, como la capacitacion de choferes, el disefo
de rutas vinculadas a actividades cotidianas y la modernizacion de la

infraestructura.

La falta de estandares minimos de seguridad en las unidades de transporte fue
un punto critico que generd propuestas concretas, incluyendo Ia
profesionalizacion de los choferes y sanciones para garantizar la seguridad.
Ademas, la movilidad fue abordada como un problema estructural que requiere
enfoques interseccionalesy la consideracion de la participacion ciudadana como

parte integral de las soluciones.

Aunque se identificaron desafios relacionados con la infraestructura y la
situacion de calles y paradas del transporte publico, la mesa sentd las bases para
futuras discusiones y acciones especificas en estos aspectos. En resumen, la
mesa de trabajo logrdé avanzar hacia una comprension mas completa de la
movilidad y el territorio en La Paz, destacando la importancia de abordar estos

temas de manera colaborativa y multifacética.
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Mesa 4: Movilidad y Seguridad

La Mesa de Movilidad y Seguridad se constituyd como un espacio de diadlogo y
colaboracion, congregando a diversos actores institucionales y representantes de
la sociedad civil. Entre los participantes se destacan la Direccidon de Movilidad del
estado y del municipio, el Area de Peritaje de Accidentes, el Departamento
Técnico de Senalizacion, asi como la Movilidad en la Regulacion del Transito y la
Educacion Vial, que a través de programas en escuelas y otros espacios,

promueven la informacion vial.

Esta mesa participativa se centrd en abordar preguntas fundamentales sobre la
movilidad segura en el sistema de transporte publico. Durante su desarrollo, las
autoridades competentes y diversos representantes contribuyeron con

perspectivas valiosas, enriqueciendo el analisis de los retos identificados.

Las discusiones activasy la diversidad de voces presentes llevaron a la generacién
de propuestas con un enfoque integral y de género. Las autoridades
competentes lideraron las conversaciones, aportando visiones expertas que

nutrieron las soluciones propuestas.

Este espacio de reflexion y construccion colectiva sienta las bases para un
abordaje efectivo de los desafios en materia de movilidad y seguridad,
reconociendo la importancia de la colaboracion entre instituciones y sociedad

civil para construir entornos mas seguros e inclusivos.

4.1 Desarrollo

Durante la Mesa de Movilidad y Seguridad, se exploraron a fondo cuatro
preguntas fundamentales que orientaron la discusion y el analisis de propuestas
para mejorar la movilidad en el sistema de transporte publico. Actores
institucionales y de la sociedad civil, incluidas autoridades competentes como la
Direccién de Movilidad del estado y del municipio, el Area de Peritaje de

Accidentes, el Departamento Técnico de Senalizacion, la Movilidad en la
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Regulacién del Transito y la Educacion Vial, contribuyeron con valiosas

perspectivas y experiencias.

Las preguntas que guiaron el desarrollo de la mesa fueron las siguientes:

1. ¢Como se puede hacer una movilidad mas segura en el sistema de
transporte publico?

2. ¢(Cuadl es el papel de las autoridades competentes en la mejora de la
seguridad en el transporte publico?

3. ;Qué propuestas se pueden generar para la modernizacion vy
mantenimiento del transporte publico?

4, ;Como puede la poblaciéon contribuir a la movilidad cotidiana segura para

todas y todos?

Al abordar la primera pregunta sobre coémo mejorar la seguridad en la movilidad,
los participantes resaltaron la necesidad de una capacitacion integral para los
conductores. Mas alld de los aspectos técnicos de la conduccioén, se subrayo la
importancia de sensibilizar a los conductores sobre como abordar situaciones de
violencia. La consideracion de este aspecto no solo fortalece la preparacion de los
conductores, sino que también contribuye a crear un entorno mas seguro para
los usuarios, donde sepan que los conductores estan preparados para gestionar

incidentes de manera efectiva.

La segunda pregunta se enfocd en el papel crucial de las autoridades
competentes. La discusion destaco la importancia de la colaboracion entre la
Direccién de Movilidad del estado y del municipio, el Area de Peritaje de
Accidentes, el Departamento Técnico de Senalizacion, la Movilidad en la
Regulacion del Transito y la Educacién Vial. Estos actores fueron identificados
como fundamentales para establecer politicas y regulaciones que no solo
aborden los problemas existentes, sino que también promuevan activamente la
seguridad en el transporte publico.

En cuanto a la tercera pregunta sobre propuestas para la modernizacion y

mantenimiento del transporte publico, se exploraron diversas ideas. La discusion
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abordd la necesidad de realizar ajustes dentro de las unidades, no solo desde el
punto de vista técnico, sino también para garantizar la accesibilidad a personas
con diferentes discapacidades. También se propuso extender los horarios de
servicio, especialmente para beneficiar a los estudiantes del turno vespertino, y
mejorar la coordinacidén entre las instituciones responsables de la movilidad a

nivel municipal y estatal para optimizar la eficiencia del sistema.

La cuarta pregunta se centré en el papel de la poblacién en general en la
movilidad cotidiana segura. Los participantes destacaron la importancia de la
conciencia ciudadana, subrayando la necesidad de fomentar el respeto y la
educacion en el uso del transporte publico. Ademas, se sugirid difundir
informacion sobre las normativas de transito mediante campahas de
concientizacion, spots y redes sociales, con el objetivo de involucrar activamente
a la poblacion en la construccion de un entorno de movilidad mas seguro para
todos. Estas reflexiones y propuestas, derivadas de la experienciay conocimientos
de los participantes, contribuyeron a un analisis detallado y enriquecedor de los
desafios y oportunidades en el ambito de la movilidad y seguridad en el

transporte publico.

4.2 Propuestas
La Mesa de Movilidad y Seguridad se erigié como un foro altamente dindmico y

participativo, destacando por su destacado aporte al abordar las cuestiones
cruciales de movilidad y seguridad en el sistema de transporte publico. Durante
las sesiones de trabajo, un abanico diverso de propuestas emergio, consolidando
esta mesa como lider en la generacion de ideas y soluciones.

Con la representacion activa de diversos sectores, como autoridades
competentes, instituciones educativas y miembros de la sociedad civil, la mesa
ofrecio perspectivas valiosas y experiencias practicas. Las propuestas abarcaron
areas fundamentales, desde la formacion integral de conductores hasta la
modernizacion de todo el sistema de transporte. Un tema recurrente fue la
participacion activa de la ciudadania y la necesidad de fomentar una cultura de

seguridad vial.
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No. Propuesta

16. Capacitacion integral para conductores.

17. Modernizacion y mantenimiento continuo del transporte.

18. Participacion activa de todas las personas usuarias.

19. Sensibilizacion constante a conductores.

20. Mejora y actualizacion de la senalizacion.

21. Inicio de campanas de concientizacion en seguridad vial.

22. Implementacion de programas de capacitacion en seguridad vial en instituciones
educativas.

23. Establecimiento de paraderos oficiales con informacion clara.

24, Extension de horarios de servicio, especialmente para estudiantes.

25. Colocacion de numeros de emergencia y codigos QR.

26. Medidas de sancidn a conductores infractores.

27. Mejora de la coordinacion entre instituciones de movilidad.

28. Aumento de la iluminacidén en espacios publicos.

29. Mejora de la planeacion urbana.

30. Instalacion de rampas de acceso en unidades.

31. Implementacion de camaras conectadas a centros de control.

32. Uso de codigos QR para denuncias.

33. Mantenimiento de la capacidad de las unidades.

34. Coordinacion efectiva entre autoridades para programa de vigilancia.

35. Mayor iluminacion en las calles.

36. Implementar numeros de denuncia dentro de las unidades.

37. Incremento de elementos de transporte para mayor informacion sobre rutas.

38. Establecimiento de paradas oficiales con mapas de rutas.

39. Rastreo de unidades como en el seguimiento de camiones de basura.

40, Asegurar que todas las unidades tengan activo el GPS.

41. Presencia policial dentro de los autobuses para garantizar la seguridad de las
usuarias.
42, Actualizacion periddica del padréon de conductores.

Fuente: elaboracion propia.
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Entre las propuestas concretas, se destacaron iniciativas como la implementacion de
programas de capacitacion en seguridad vial en instituciones educativas, la
extension de los horarios de servicio para adaptarse a las necesidades de los
estudiantes vespertinos y la incorporacion de niumeros de emergencia y codigos

QR dentro de las unidades para facilitar la denuncia de incidentes de violencia.

Ademas, se sugirieron mejoras en la senalizacion, campanas continuas de
sensibilizacion para conductores y usuarios, y la necesidad de coordinacion
efectiva entre las diversas instituciones responsables de la movilidad. La
discusion también gird en torno a la implementacion de tecnologias como
camaras en tiempo real, codigos QR para denunciasy el rastreo de unidades para

fortalecer la vigilancia y seguridad.

Este enfoque propositivo y detallado subraya la efectividad de la colaboracién
multisectorial al enfrentar los desafios de la movilidad urbana. La Mesa de
Movilidad y Seguridad no solo se destacd por ser un espacio de intercambio de
ideas, sino por su capacidad para generar propuestas tangibles que pueden ser
la base para estrategias significativas en la mejora continua del transporte

publico y la seguridad en los entornos urbanos.

4.3 Conclusiones

Las conclusiones derivadas de las intensas deliberaciones en la Mesa de
Movilidad y Seguridad reflejan un enfoque integral para abordar los desafios
existentes en el sistema de transporte publico. La necesidad imperante de
modernizar y mantener eficientemente el transporte publico se identificé como
un pilar fundamental para mejorar la movilidad urbana. Acompanando esta
premisa, la capacitacion y sensibilizacion dirigida a los conductores ocuparon un
lugar central, destacando la importancia de prepararlos para gestionar casos de

violencia dentro de las unidades.
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La importancia de la sefalizacion en los espacios publicos fue subrayada, y se
destaco la necesidad de sensibilizar tanto a las autoridades como a la ciudadania
sobre su relevancia y funcionamiento. La propuesta de rastreo y vigilancia
constante de las unidades surgié como un mecanismo esencial para fortalecer la

seguridad en el transporte publico.

En términos de accesibilidad, se enfatizoé la importancia de realizar adecuaciones
dentro de las unidades para garantizar que sean inclusivas y accesibles para
personas con diversas discapacidades. La mejora de la planeacion urbana se
revelé6 como un componente clave para lograr una movilidad mas segura y

eficiente.

Entre las propuestas concretas, se abogd por la creacion de paraderos oficiales
con informacion clara sobre rutas y horarios, la extension de los horarios de
servicio para atender las necesidades de los estudiantes del turno vespertinoy la
implementacién de mecanismos tecnoldgicos, como numeros de emergencia y

codigos QR, para denunciar incidentes de violencia.

El establecimiento de medidas de sancidn para conductores que incumplen los
lineamientos de transito se vislumbré como una estrategia para promover
conductas seguras y responsables. La importancia de mejorar la coordinacion
entre las instituciones responsables de la movilidad, a nivel municipal y estatal,

se destacd como un aspecto clave para lograr resultados efectivos.

Finalmente, la necesidad de aumentar la iluminacién del espacio publico
emergié como una medida esencial para promover entornos mas seguros y
prevenir incidentes. Estas conclusiones delinean una hoja de ruta integral y
propositiva que tiene como objetivo transformar la movilidad urbanay garantizar

la seguridad en el transporte publico.
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PROPUESTA DE PLAN DE ACCION PARA MEJORAR LAS CONDICIONES DE

SEGURIDAD DE LAS MUJERES EN EL TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO DE
LA PAZY LOS CABOS

Las mesas de trabajo durante el Foro de Consulta Ciudadana sobre Movilidad en
el Transporte Publico con Perspectiva de Género fueron el espacio propicio para
la formulacion de una propuesta de plan de accién integral, abordando diversos
aspectos de la movilidad. Esta propuesta se estructura en cuatro objetivos
fundamentales, cada uno con estrategias especificasy lineas de accién concretas

para su implementacion.

Objetivo 1: Desarrollar un Sistema de Transporte PuUblico Inclusivo y Seguro

La primera meta se centra en la inclusion y seguridad en el transporte publico,
reconociendo la importancia de capacitar y sensibilizar al personal del transporte
publico. La colaboracion con instituciones educativas y organizaciones de
derechos humanos sera clave para implementar programas de capacitacion con
un enfoque inclusivo. La regulacion y vigilancia también son elementos cruciales,
proponiendo normativas claras y sistemas de vigilancia en colaboracién con la

sociedad civil.

Objetivo 2: Garantizar una Movilidad Segura y Respetuosa con Perspectiva de
Género

En este segundo objetivo, se aborda |la adaptacion y disefio urbano, proponiendo
evaluar y adaptar el transporte y espacios urbanos considerando las necesidades
especificas de las mujeres. La creacion de bafos publicos sin género es una
iniciativa que refuerza la perspectiva de género en la movilidad. Acciones
afirmativas en zonas con mayor incidencia de violenciay la mejora de la eficiencia
de las rutas de transporte y ciclovias son acciones que buscan una movilidad mas

segura.
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Objetivo 3: Desarrollar Politicas de Movilidad Integradas con el Territorio y
Seguras

Este objetivo destaca la importancia de la participacion ciudadana en la
formulacion y propuesta de politicas de movilidad. Fomentar la colaboracion
entre distintas instituciones, asi como la capacitacion especifica para
transportistas, son pasos esenciales para lograr politicas de movilidad integradas

y seguras.

Objetivo 4: Fomentar la Seguridad y Modernizacién del Transporte PuUblico

La capacitacion integral y modernizacién continua del transporte publico es el
centro de este objetivo. Ademas, se propone mejorar la coordinacion entre
instituciones de movilidad, establecer paraderos oficiales y extender horarios de

servicio para garantizar una movilidad mas segura y eficiente.

Objetivo 5: Mejorar la Movilidad Urbana y los Servicios de Transporte Publico en

la Mesa de Trabajo de Movilidad Urbana

El dltimo objetivo aborda la modernizacion y mantenimiento continuo del
transporte, con iniciativas para profesionalizar a choferes y penalizar
incumplimientos. La promocion de la movilidad urbana sostenible, mediante
propuestas e iniciativas que involucren a la sociedad, cierra este conjunto de

objetivos.
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Movilidad e Inclusion.

Objetivo 1: Desarrollar un Sistema de Transporte Publico Inclusivo y

Seguro.
Estrategia

1.1:
Capacitacion y
Sensibilizacion

1.2: Regulacién
y Vigilancia

Linea de Accién

1.1.1: Disefar e implementar
programas de capacitacion

para el personal del
transporte publico con
enfoque en inclusion vy
respeto.

11.2: Colaborar con
instituciones educativas

para la sensibilizacién sobre
temas de inclusién en la
movilidad.

1.2.1: Establecer normativas

claras para la inclusion en el
transporte publico \Y%
sanciones por su

incumplimiento.

1.2.2: Implementar sistemas
de vigilancia en
colaboracion con la

sociedad civil.

Fuente: elaboracion propia.

Autoridad/Actor Responsable

Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Educacion y Capacitacion,
Organizaciones de Derechos
Humanos.

Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Educacion y Capacitacion,
Organizaciones de Derechos
Humanos.
Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Educacion y Capacitacion,
Organizaciones de Derechos
Humanos.

Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Educacion y Capacitacion,
Organizaciones de Derechos
Humanos.
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Movilidad y Género

Objetivo 2: Garantizar una Movilidad Segura y Respetuosa con Perspectiva
de Género

Estrategia

2.1 Adaptacion
Disero Urbano

y

2.2: Acciones
Afirmativas y Eficiencia
en el Transporte

Fuente: elaboracion propia.

Linea de Accién

2.1.1: Evaluar y adaptar el
transporte y espacios

urbanos considerando
las necesidades
especificas de las
mujeres.

2.1.2: Promover la
creacion de banos

publicos sin género.

221 Implementar
acciones afirmativas en
zonas con mayor
incidencia de violencia.

2.2.2: Mejorar la
eficiencia de las rutas de
transporte y establecer
ciclovias funcionales.

Autoridad/Actor
Responsable
Autoridades de
Transporte y Urbanismo,
Empresas de Transporte
Publico, Grupos
Feministas, Autoridades
de Urbanismo,
Empresas de Servicios
Publicos, Grupos de

Derechos Humanos.

Autoridades de
Transporte y Urbanismo,
Empresas de Transporte
Publico, Grupos
Feministas, Autoridades
de Urbanismo,
Empresas de Servicios
Publicos, GCrupos de
Derechos Humanos.

Autoridades Municipales
y Estatales, Empresas de
Transporte Publico,
Grupos  Comunitarios,
Empresas de Transporte

PUblico, Planificadores
Urbanos, Comunidades
Ciclistas.

Autoridades Municipales
y Estatales, Empresas de
Transporte Publico,
Grupos  Comunitarios,
Empresas de Transporte
PUblico, Planificadores
Urbanos, Comunidades
Ciclistas.
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Movilidad y Territorio

Objetivo 3: Desarrollar Politicas de Movilidad Integradas con el Territorio y

Seguras
Estrategia

3.1 Desarrollo
Politicas
Participaciéon
Ciudadana

3.2: Capacitacion
Transportistas

Fuente: elaboracion propia.

de

de

Linea de Accién

311 Formulary proponer
politicas de movilidad

ante instancias
legislativas.
3.1.2: Fomentar la

participacién ciudadana
en la planificaciéon de
movilidad.

3.2.1: Disefar programas
de capacitacion
especificos para
transportistas.

3.2.2: Establecer alianzas
con empresas \Y
actividades cotidianas.

Autoridad/Actor
Responsable
Legisladores Locales vy
Estatales, Planificadores
Urbanos, Sociedad Civil,
Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de

Participacion
Ciudadana.

Legisladores Locales vy
Estatales, Planificadores
Urbanos, Sociedad Civil,
Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Participacion
Ciudadana.

Empresas de Transporte
Publico, Instituciones
Educativas, Empresas y
Actividades Cotidianas,
Empresas de Transporte
Publico, Empresas vy
Actividades Cotidianas.
Empresas de Transporte
Publico, Instituciones
Educativas, Empresas y
Actividades Cotidianas,
Empresas de Transporte
Publico, Empresas vy
Actividades Cotidianas.
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Movilidad y Seguridad

Objetivo 4: Fomentar la Seguridad y Modernizacién del Transporte Publico.

Estrategia

4.1 Capacitacion
Integral y
Modernizacién

4.2: Mejora de Ila
Coordinacion y

Planeacién Urbana

Fuente: elaboracion propia.

Linea de Accidon

411 Brindar
capacitacion integral a
conductores \%
modernizar

continuamente el

transporte publico.

4.1.2: Sensibilizar a
conductores y mejorar la
sefalizacién en
colaboracién  con la

sociedad civil.

4.2.1: Coordinar acciones
entre instituciones de
movilidad y mejorar la
planeacion urbana.

422: Establecer
paraderos oficiales,
extender horarios de

servicio y mejorar la
iluminacién en espacios
publicos.

Autoridad/Actor
Responsable
Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Educacion \%

Capacitacion,

Organizaciones de
Seguridad Vial,
Empresas de
Sefalizacién, Sociedad
Civil.

Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Educacion \Y%
Capacitacion,

Organizaciones de
Seguridad Vial,
Empresas de
Sefalizacién, Sociedad
Civil.

Autoridades de

Transporte y Movilidad,
Empresas de Transporte
PUblico, Planificadores
Urbanos, Autoridades
Municipales, Sociedad
Civil, Empresas de
Servicios Publicos.

Autoridades de
Transporte y Movilidad,
Empresas de Transporte
PUblico, Planificadores
Urbanos, Autoridades
Municipales, Sociedad
Civil, Empresas de
Servicios Publicos.
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Movilidad Urbana

Objetivo 5: Mejorar la Movilidad Urbana y los Servicios de Transporte

Publico en la Mesa de Trabajo de Movilidad Urbana

5.1: Modernizacion y
Mantenimiento
Continuo

5.2: Promocion de la
Movilidad Urbana
Sostenible

Fuente: elaboracion propia.

Modernizar
rutas de

511
unidades vy
transporte,
profesionalizar a
choferes 'y penalizar
incumplimientos.

512 Implementar
camaras de vigilancia y
rastreo, mejorar la
sefalizacion y promover
la denuncia ciudadana.

5.2.1: Ampliar propuestas
existentes y recomendar
iniciativas para fomentar

la  movilidad urbana
sostenible.

522: Involucrar a la
sociedad en programas
de movilidad urbana
sostenible \Y%
responsabilidad
ambiental.

Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Modernizacioén,

Empresas de Seguridad,

Empresas de
Sefalizacién, Sociedad
Civil.

Empresas de Transporte
Publico, Autoridades de
Modernizacioén,

Empresas de Seguridad,

Empresas de
Sefalizacién, Sociedad
Civil.

Autoridades de Medio
Ambiente, Empresas de
Transporte Publico,
Grupos Ambientalistas,
Sociedad Civil, Empresas
de Servicios Publicos.

Autoridades de Medio
Ambiente, Empresas de
Transporte Publico,
Grupos Ambientalistas,
Sociedad Civil, Empresas
de Servicios Publicos.
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La Mesa Plenaria, como culminacion de las seis mesas de trabajo del foro de
consulta ciudadana "Consulta Ciudadana sobre Movilidad en el Transporte
Publico" #VoySegura, ha consolidado las reflexiones y propuestas emanadas de
cada espacio especializado. A través de un didlogo inclusivo y multidisciplinario,
se han identificado desafios y oportunidades clave que apuntan hacia una
transformacion integral en la movilidad urbana, especialmente enfocada en las

necesidades y seguridad de las mujeres usuarias del transporte publico.

Desde la Mesa 1, centrada en Movilidad e Inclusion, se ha subrayado la necesidad
apremiante de adaptar todas las rutas con servicios accesibles, asi como la
capacitacion del personal del transporte publico y la sensibilizacion ciudadana
para fomentar una convivencia respetuosa. La seguridad en la movilidad ha sido
un tema crucial, proponiendo servicios diferenciados, vigilancia en las unidades

y la aplicacion efectiva de reglas y sanciones.

La Mesa 2, enfocada en Movilidad y Género, ha evidenciado la complejidad de los
desafios que enfrentan las mujeres en su desplazamiento diario. Se han
explorado diversas experiencias, resaltando la vulnerabilidad de estudiantes,
cuidadoras y ciclistas. Las propuestas abarcan desde la mejora del entorno
urbano hasta la necesidad de contar con mas conductoras y choferes
capacitados, destacando la importancia de la transparencia en la informacion

sobre seguridad en el transporte.

La Mesa 3, sobre Movilidad y Territorio, ha avanzado significativamente en la
comprension integral de los desafios relacionados con el transporte publico y la
movilidad urbana. La identificacion de problemas clave, la propuesta de
soluciones concretas y el reconocimiento de la importancia de procesos

participativos se han destacado como logros fundamentales. Se ha sefalado la
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necesidad de politicas inclusivas y medidas especificas, como la capacitacion de

choferes y la modernizacion de la infraestructura.

La Mesa 4, abordando Movilidad y Seguridad, ha delineado un enfoque integral
para mejorar el sistema de transporte publico. La modernizacion y el
mantenimiento eficiente se han identificado como pilares fundamentales, junto
con la capacitacion y sensibilizacion de los conductores. La importancia de la
sefalizacion, rastreo y vigilancia, asi como la accesibilidad y la mejora de la

coordinacioén interinstitucional, se han resaltado como elementos clave.

En conjunto, estas mesas han ofrecido una vision detallada y propositiva de como
mejorar la movilidad urbanay la seguridad en el transporte publico. La diversidad
de temas abordados, desde la inclusion y género hasta la seguridad y la
infraestructura, refleja la complejidad de la movilidad y la necesidad de enfoques

interdisciplinarios y coordinados.

Estas conclusiones se traducen en una hoja de ruta integral que busca
transformar la movilidad urbana en un entorno mas seguro, inclusivo y eficiente.
La coordinacion y el compromiso continuo de la sociedad y las instituciones
gubernamentales seran esenciales para convertir estas propuestas en acciones

concretas que beneficien a toda la comunidad.



